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EDITORIAL

Querida comunidad cientifica:

La innovacion digital ha dejado de ser una idea futura para convertirse en parte cotidiana de
nuestra forma de vivir y trabajar. Hoy interpela directamente como aprendemos, producimos y
cuidamos. Este Vol. 2, Num. 1, denominado “Integrated Technologies for Digital Innovation”
nace de una pregunta profundamente humana ;para qué innovamos y a quién sirve realmente la
tecnologia? Las investigaciones reunidas, desarrolladas en Perti y Ecuador, dialogan con esa
inquietud desde contextos reales y necesidades concretas. En cada articulo se percibe un esfuerzo
por ir mas alld de la eficiencia o la automatizacién, buscando que la tecnologia tenga sentido,
acompane decisiones, reduzca desigualdades y aporte valor social. La innovacion que aqui se
presenta no es fria ni distante, sino situada, consciente de su impacto y comprometida con las
personas que la experimentan.

La contribucién centrada en mHealth y los sistemas de marketing digital revelan con claridad
que toda transformacion tecnolégica pasa inevitablemente por la experiencia humana. El estudio
sobre seguimiento prenatal mediante tecnologias méviles nos recuerda que detras de cada
indicador hay una madre, una familia y una historia que necesita cuidado, cercania y apoyo
emocional. La tecnologia, en este caso, no reemplaza el vinculo humano, sino que lo extiende y
lo fortalece. De manera similar, el anadlisis del rol mediador de la satisfaccién del cliente en el
marketing digital del retail de moda plantea una pregunta relevante ;qué sentido tiene un sistema
digital avanzado si no genera confianza ni bienestar en quienes lo utilizan? Ambos trabajos
coinciden en una idea poderosa la tecnologia solo cumple su propdsito cuando es capaz de
escuchar, adaptarse y generar experiencias significativas.

Las investigaciones vinculadas a la educacion, la produccién y la inteligencia artificial amplian
esta reflexion desde otros escenarios igualmente sensibles. El estudio sobre plataformas de
aprendizaje impulsadas por inteligencia artificial invita a pensar si estamos formando estudiantes
mas eficientes o personas con mayores oportunidades para comprender y transformar su
entorno. El prototipo de balanza automatica para un desgranador de maiz muestra cdmo la
innovacion también puede nacer en espacios productivos tradicionales, donde cada mejora
tecnoldgica impacta directamente en el trabajo cotidiano y en la dignidad del esfuerzo humano.
Por tanto, la revisidn sobre sistemas ciberfisicos en el hogar inteligente plantea preguntas clave
sobre confianza, autonomia y control: ;hasta dénde delegamos decisiones en sistemas
inteligentes y como aseguramos que el ser humano siga siendo el eje central? Este nimero no
entrega respuestas definitivas, pero si propone una mirada critica comun que confirma que la
innovacién en entornos inteligentes solo tiene valor cuando se desarrolla con responsabilidad,
transparencia y propdsito.
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